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ABSTRAK  

 

Strategi yang ditetapkan suatu organisasi atau kantor dapat berjalan dengan 

baik apabila terdapat kinerja pegawai yang baik juga. Bahkan pegawai mampu 

memberikan ide-ide untuk perbaikan kantor di masa yang akan datang. Berdasarkan 

hal tersebut, maka setiap organisasi atau kantor harus berupaya meningkatkan 

kinerja pegawai. Untuk meningkatkan kinerja pegawai yang pada akhirnya dapat 

membawa kantor ke arah yang lebih baik, maka kantor perlu memberikan perhatian 

khusus terhadap aspek kedisiplinan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh disiplin kerja dan beban kerja terhadap kinerja pegawai. Populasi yang 

digunakan adalah pegawai Desa Sumerta Kaja Kecamatan Denpasar Timur, Kota 

Denpasar dengan sampel sebanyak 31 responden. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah Uji Validitas, Reliabilitas, Asumsi Klasik, 

Regresi Linier Berganda, Koefisien Determinasi, Uji t dan Uji F. Berdasarkan hasil 

penelitian dapat dilihat bahwa, disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai, beban kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai, secara simultan disiplin kerja dan beban kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pegawai. Saran yang dapat diberikan pada peneliti ini 

adalah Desa Sumerta Kaja Kecamatan Denpasar Timur, Kota Denpasar, Bali 

diharapkan secara berkala memberikan pelatihan untuk pegawai, dalam upaya 

meningkatkan kemampuan pegawai dalam menyelesaikan jumlah pekerjaan sesuai 

dengan target, memberikan teguran atau surat peringatan kepada pegawai yang 

tidak mematuhi aturan waktu kerja dan melakukan evaluasi terhadap pekerjaan 

yang diberikan kepada pegawai agar dapat membuat kebijakan pemberian 

pekerjaan sesuai keahlian dan kompetensi pegawai.  

 

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Beban Kerja, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 
 

 The strategies set by an organization or office can run effectively if there is 

also good employee performance. In fact, employees are capable of providing ideas 

for office improvements in the future. Based on this, every organization or office 

must strive to enhance employee performance. To improve employee performance, 

which ultimately leads the office toward betterment, the office needs to pay special 

attention to the aspect of discipline. This research aims to determine the influence 

of work discipline and workload on employee performance. The population used 

consists of employees of Sumerta Kaja Village, East Denpasar Sub-District, 

Denpasar City, with a sample of 31 respondents. The data analysis techniques used 

in this research are Validity Test, Reliability Test, Classical Assumption Test, 

Multiple Linear Regression, Coefficient of Determination, t-Test, and F-Test. Based 

on the research results, it can be seen that work discipline has a positive and 

significant influence on employee performance, workload has a negative and 

significant influence on employee performance, and simultaneously, work 

discipline and workload have a significant influence on employee performance. The 

recommendations given in this research are that Sumerta Kaja Village, East 

Denpasar Sub-District, Denpasar City, Bali, is expected to periodically provide 

training for employees to enhance their ability to complete the amount of work 

according to targets, issue warnings or warning letters to employees who do not 

comply with work time rules, and conduct evaluations of the work assigned to 

employees to create policies for assigning work according to employees' expertise 

and competencies. 

 

 

Keywords: Work Discipline, Workload, Employee Performance 
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GLOSARIUM 

 

No Istilah Definisi 

1 Absensi 

Rekapitulasi tingkat kehadiran dan 

ketidakhadiran pegawai dalam periode 

tertentu yang digunakan sebagai indikator 

kedisiplinan kerja. 

2 

APBDes (Anggaran 

Pendapatan dan Belanja 

Desa) 

Dokumen perencanaan keuangan tahunan 

desa yang memuat pendapatan, belanja, dan 

pembiayaan desa dalam satu tahun anggaran. 

3 Aparatur Desa 

Perangkat desa yang membantu kepala desa 

(perbekel) dalam penyelenggaraan 

pemerintahan, pembangunan, pembinaan 

kemasyarakatan, dan pemberdayaan 

masyarakat. 

4 

Badan 

Permusyawaratan Desa 

(BPD) 

Lembaga desa yang melaksanakan fungsi 

legislasi, pengawasan, dan penyaluran 

aspirasi masyarakat dalam penyelenggaraan 

pemerintahan desa. 

5 Beban Kerja 

Sejumlah tugas atau tanggung jawab yang 

harus diselesaikan oleh pegawai dalam jangka 

waktu tertentu berdasarkan standar pekerjaan 

yang telah ditetapkan. 

6 Capaian Kinerja 

Tingkat keberhasilan pegawai dalam 

merealisasikan target kerja yang telah 

ditentukan dalam perencanaan organisasi. 

7 Disiplin Kerja 

Sikap dan perilaku pegawai dalam menaati 

peraturan, norma, dan ketentuan kerja yang 

berlaku, baik tertulis maupun tidak tertulis. 
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No Istilah Definisi 

8 Efektivitas 
Tingkat keberhasilan dalam mencapai tujuan 

atau target yang telah ditetapkan organisasi. 

9 Efisiensi 

Kemampuan dalam menyelesaikan pekerjaan 

dengan penggunaan sumber daya (waktu, 

tenaga, dan biaya) secara optimal. 

10 Hipotesis 

Dugaan sementara mengenai hubungan antar 

variabel penelitian yang kebenarannya diuji 

melalui analisis data. 

11 Indikator Penelitian 

Ukuran atau parameter yang digunakan untuk 

mengukur variabel penelitian secara 

operasional. 

12 Instrumen Penelitian 
Alat yang digunakan untuk mengumpulkan 

data penelitian, seperti kuesioner atau angket. 

13 Kinerja Pegawai 

Hasil kerja yang dicapai oleh pegawai dalam 

melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya 

berdasarkan standar kuantitas, kualitas, 

ketepatan waktu, dan efektivitas. 

14 
Musyawarah Desa 

(Musdes) 

Forum pengambilan keputusan di tingkat desa 

yang melibatkan pemerintah desa, BPD, dan 

unsur masyarakat. 

15 Perbekel 

Kepala desa di wilayah Provinsi Bali yang 

memimpin penyelenggaraan pemerintahan 

desa. 

16 

Rencana Kerja 

Pemerintah Desa 

(RKPDes) 

Dokumen perencanaan tahunan desa sebagai 

penjabaran dari RPJMDes yang menjadi dasar 

penyusunan APBDes. 

17 Regresi Linier Berganda Metode analisis statistik yang digunakan 

untuk mengetahui pengaruh dua atau lebih 
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No Istilah Definisi 

variabel independen terhadap satu variabel 

dependen. 

18 Reliabilitas 

Tingkat konsistensi instrumen penelitian 

dalam menghasilkan data yang stabil dan 

dapat dipercaya. 

19 Responden 
Subjek penelitian yang memberikan jawaban 

atau tanggapan terhadap instrumen penelitian. 

20 
Tugas Pokok dan Fungsi 

(Tupoksi) 

Rincian tugas dan tanggung jawab yang harus 

dilaksanakan pegawai sesuai dengan jabatan 

dan struktur organisasi. 

21 Uji F 

Pengujian statistik untuk mengetahui 

pengaruh variabel independen secara simultan 

terhadap variabel dependen. 

22 Uji T 

Pengujian statistik untuk mengetahui 

pengaruh variabel independen secara parsial 

terhadap variabel dependen. 

23 Validitas 
Tingkat ketepatan instrumen penelitian dalam 

mengukur variabel yang seharusnya diukur. 
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